
Перечень вопросов для подготовки к добровольной аттестации работников, 
занимающих должности педагогических работников, относящихся к профессорско-

преподавательскому составу ФГАОУ ВО «СПбПУ» 
 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПО НАПРАВЛЕНИЮ «УПРАВЛЕНИЕ 
КАЧЕСТВОМ» 
 
Перечень основных вопросов: 
 

1) Законодательство РФ о техническом регулировании 
2) Основные понятия Федерального закона от 27.12.2002. №184-ФЗ «О техническом 

регулировании» 
3) Сущность принципов менеджмента качества 
4) Концепция процесса в системе менеджмента качества  
5) Принципы и виды аудита систем менеджмента качества 
6) Международные стандарты ИСО серии 9000 
7) Объекты и процедура аудита  
8) Процесс управления качеством продукции 
9) Оценивание системы менеджмента качества  
10) Статистический контроль качества 
11) Модель качества 
12) Сертификация систем менеджмента качества 
13) Подтверждение соответствия: понятие, формы декларирование 
14) Метод «Семь (старых) инструментов контроля качества»: назначение, сущность, 

преимущества, недостатки, ожидаемые результаты  
15) Метрология: определения основных терминов 

  


